CURSO PROFESIONAL

—— GOODAPPS ACADEMY - FORMACION EN IA

Workflows con

A, Agentes y RAG

Sumar agentes e inteligencia generativa a los flujos que ya automatizaste.

® 1curso -4 médulos ® Agentes delA ® |ntegracién en workflows ® Agentes RAG ® RPA asistida por IA

El programa

Mas alla de automatizar tareas

La incorporacidn de inteligencia artificial esta transformando la manera en que las
organizaciones gestionan informacidn, optimizan operaciones y toman decisiones. A
diferencia de las primeras etapas de automatizacién, centradas solo en tareas
repetitivas, la IA permite desarrollar procesos capaces de analizar datos, asistir
decisiones operativas y adaptarse dinamicamente a distintos escenarios.

Las nuevas generaciones de herramientas —agentes inteligentes y modelos
generativos— amplian significativamente el alcance de la automatizacién, integrando
analisis documental, procesamiento de informacion técnica y asistencia operativa
dentro de flujos de trabajo automatizados. El desafio es saber cdmo integrarlas en los
procesos existentes, evaluando beneficios, limites y aplicaciones reales.

Disenar automatizaciones asistidas por IA para
mejorar la eficiencia operativa, la gestion del
conocimiento y la productividad.

Objetivos

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar capacidades para integrar soluciones de inteligencia artificial en procesos
automatizados, con el fin de mejorar la eficiencia operativa y la toma de decisiones
organizacionales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Comprender el funcionamiento y alcance de la inteligencia artificial aplicada a procesos
automatizados.

Analizar el rol de los agentes de inteligencia artificial dentro de flujos de trabajo.

Integrar herramientas de inteligencia artificial en workflows automatizados para optimizar
procesos operativos y de gestion.

Disenar automatizaciones asistidas por inteligencia artificial considerando criterios de eficiencia
y aplicabilidad organizacional.

Competencias

COMPETENCIAS GENERICAS COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Habilidades Lo que sabras

Trabajo en equipo y colaborativo

Integrarse con pares para lograr objetivos Alcance de los agentes de |IA
compartidos y la sinergia de un grupo de

. Evaluar el alcance y funcionamiento de los agentes de IA para
alto rendimiento.

delegar la asistencia en decisiones operativas, segun las
necesidades del entorno productivo.

Capacidad de analisis y reflexion

Examinar metdédicamente los distintos
aspectos de una situaciéon y asumir una
valoracion frente a ellos.

Integracion en workflows
Creatividad y soluciones

. i lows organizacional r
innovadoras Integrar herramientas de IA en workflows organizacionales para

optimizar procesos de gestion y operativos, bajo criterios de
Aportar nuevas alternativas de solucién a aplicabilidad y eficiencia técnica.
problemas existentes, basadas en el

conocimiento formal.

Soluciones con agentes RAG

Diseflar soluciones basadas en agentes RAG para agilizar el
analisis documental y la gestion de la informacién, usando las
fuentes de datos técnicas de la empresa.

RPA asistida por IA

Desarrollar automatizaciones RPA asistidas por |IA para adaptar
los flujos dinamicamente a distintos escenarios, dentro de la
estrategia de transformacion digital.

Perfil del egresado

PERFIL DEL EGRESADO DIRIGIDO A

Preparado para la Profesionales que
automatizacion

ava nzad a Pensado para quienes usan herramientas digitales
y sistemas informaticos y quieren incorporar la

Al finalizar el curso, el participante sera capaz
de comprender el potencial de la inteligencia
artificial aplicada a la automatizacion e integrar

automatizacion y la IA para optimizar procesos,
mejorar la eficiencia y fortalecer su desemperio

soluciones inteligentes dentro de flujos de profesional.
trabajo organizacionales.
P . o Administrativos Consultores
Podra participar en proyectos de
automatizacion avanzada, disenando procesos o _ _
istid IA . | fci . Transformacion digital Analistas IT / business
asistidos por IA que mejoren la eficiencia
operativa, optimicen la gestion de informacion : : g
Project managers Responsables de innovacidon

y fortalezcan la capacidad de analisis dentro de
Su organizacion.

Plan de estudio

MODULO

Agentes de |IA

Funcionamiento y alcance de los agentes de |A
01 Rol de los agentes dentro de los flujos de trabajo
Asistencia en la toma de decisiones operativas

MOPULO Casos de integracion de IA en workflows

Integracion de herramientas de IA en workflows organizacionales

o 2 Optimizacidn de procesos de gestidén y operativos
Criterios de aplicabilidad y eficiencia técnica

MOBULO Agentes RAG

Generacién Aumentada por Recuperacion (RAG)

o 3 Anélisis documental y gestién de la informacién
Uso de las fuentes de datos técnicas de la empresa

MODBULO Automatizaciones RPA asistidas por IA

RPA asistida por inteligencia artificial

o 4 Adaptacion dinamica a distintos escenarios
Alineacidn con la estrategia de transformacion digital
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Empeza a sumar agentes e IA a tus automatizaciones.

WEB EMAIL DIRECCION

goodappsacademy.com.ar info@goodappsacademy.com.ar Villa del Rosario - Cérdoba - Argentina



mailto:info@goodappsacademy.com.ar

