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Detección de Procesos

Automatizables
Reconocer qué conviene automatizar, antes de invertir en tecnología.

Rol de la IA en la mejora
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C u r s o  p r o f e s i o n a l

G o o d A p p s  A c a d e m y  ·  F o r m a c i ó n  e n  I A
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1 curso · 4 módulos

Casos empresariales

Fundamentos de automatización

El programa

Mapeo de procesos

02

C o n t e x t o

Antes de automatizar, hay que saber

qué automatizar
La transformación digital incorporó nuevas tecnologías orientadas a mejorar la eficiencia 
operativa, reducir tareas manuales y optimizar la toma de decisiones. En ese escenario, 
la automatización de procesos combinada con inteligencia artificial se volvió uno de los 
principales vectores de competitividad para las empresas.

La creciente disponibilidad de plataformas digitales y soluciones accesibles permite 
implementar automatizaciones sin desarrollos tecnológicos complejos. Pero adoptarlas 
de forma efectiva requiere profesionales capaces de comprender los procesos, 
identificar oportunidades de mejora y evaluar el impacto operativo de la IA aplicada.

Reconocer procesos automatizables y entender cómo

integrar la IA para mejorar la eficiencia, la trazabilidad y la

calidad operativa.

02 Objetivos

O b j e t i v o  g e n e r a l

Meta  principal

Proporcionar una base sólida sobre tecnologías de automatización e IA, permitiendo al

profesional identificar oportunidades reales de optimización en su entorno de trabajo.

O b j e t i v o s  e s p e c í f i c o s

Identificar procesos susceptibles de ser automatizados.01

02 Comprender los fundamentos de la inteligencia artificial aplicables al sector.

03
03

03 Analizar el impacto de la automatización en la mejora de procesos críticos.

Competencias

C o m p e t e n c i a s  g e n é r i c a s

Habilidades

transversales
Trabajo en equipo y colaborativo
Integrarse con pares para lograr objetivos

compartidos y la sinergia de un grupo de

alto rendimiento.

Capacidad de análisis y reflexión
Examinar metódicamente los distintos

aspectos de una situación y asumir una

valoración frente a ellos.

Creatividad y soluciones

innovadoras
Aportar nuevas alternativas de solución a

problemas existentes, basadas en el

conocimiento formal.

C o m p e t e n c i a s  e s p e c í f i c a s

Lo que sabrás hacer

Detectar procesos automatizables

Analizar flujos y procesos operativos para identificar tareas

críticas, repetitivas o cuellos de botella, aplicando mapeo y

criterios de viabilidad técnica y operativa.

Diseñar esquemas de optimización

Incorporar conceptualmente IA y plataformas accesibles para

potenciar la calidad, la trazabilidad y la eficiencia, sin requerir

desarrollos informáticos complejos.

Evaluar impacto y ROI

Justificar el retorno de la inversión y la reducción de cargas

manuales mediante la selección y el análisis de indicadores

clave de desempeño (KPIs).
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04 Perfil del egresado

Formular propuestas de mejora

Proponer iniciativas de transformación digital a partir de casos

de éxito reales, promoviendo la cultura de innovación y la

mejora operativa continua.
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P e r f i l  d e l  e g r e s a d o

Preparado para 
detectar oportunidades
El curso otorga las capacidades para analizar,

diseñar e implementar soluciones de

automatización de procesos empresariales

apoyadas en inteligencia artificial, con criterio

de eficiencia operativa.

Al finalizar, el egresado podrá identificar

oportunidades de mejora en procesos

organizacionales, implementar

automatizaciones y evaluar su impacto

mediante indicadores de desempeño.

Plan de estudio

D i r i g i d o  a

Profesionales que

optimizan procesos
Pensado para quienes usan herramientas digitales

y sistemas informáticos y quieren incorporar la

automatización y la IA para optimizar procesos,

mejorar la eficiencia y fortalecer su desempeño

profesional.

Administrativos Consultores

Transformación digital Analistas IT / business

Project managers Responsables de innovación

M ó d u lo

01

Introducción a las automatizaciones
Los fundamentos

Qué es la automatización de procesos

Tecnologías accesibles y plataformas digitales

El rol de la IA como herramienta de optimización

M ó d u lo
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Identificación y análisis de procesos automatizables
Dónde está la oportunidad

Mapeo de flujos de trabajo y procesos operativos

Tareas críticas, repetitivas y cuellos de botella

Criterios de viabilidad técnica y operativa

M ó d u lo
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Rol de la inteligencia artificial en la mejora de procesos
Sumar inteligencia

Fundamentos de IA aplicados a procesos

Mejora de calidad, trazabilidad y eficiencia

Integración estratégica sin desarrollos complejos

M ó d u lo

04

Casos de automatizaciones en entornos empresariales
Aprender de lo real

Estudio de casos de éxito

Impacto operativo y reducción de cargas manuales

Propuestas de transformación alineadas al negocio

¿Estás listo para dar el 
primer click?
Empezá a detectar qué procesos conviene automatizar.

¡Contactanos! Más info

W e b

goodappsacademy.com.ar

E m a i l

info@goodappsacademy.com.ar
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